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INTRODUCCION

Siguiendo las recomendaciones dadas por el Ministerio de Salud, Proteccion Social,
Secretaria Distrital de Salud y la Subdireccion para la Vejez de la Secretaria Distrital de
Integracion Social, en cuanto a la prevencion ante la emergencia sanitaria presentada en el
pais y siguiendo los reglamentos dados para el cuidado de los adultos mayores del Hogar
Casa Nostra, acatamos y cumplimos con el siguiente protocolo de orientaciones para la
prevencion, contencion y mitigacion del coronavirus COVID-19 en personas adultas
mayores.

En el marco de la emergencia sanitaria, el Ministerio de Salud y Proteccién Social expidio
la Circular 05 de 2020, en conjunto con el Instituto Nacional de Salud, la Resolucion 464
de 2020 “Por la cual se adopta la medida sanitaria obligatoria de aislamiento preventivo,
para proteger a los adultos mayores de 70 afios”, y la Resolucion 470 de 2020 “Por la cual
se adoptan las medidas sanitarias obligatorias de aislamiento preventivo de personas adultas
mayores en centros de larga estancia y de cierre parcial de actividades de centros vida y
centros dia”, se adoptaron disposiciones frente a la actual situacion de riesgo en salud
generada por el COVID-19 asi como los lineamientos para la prestacion de servicios de
salud durante las etapas de contencion y mitigacion de la pandemia por sars-cov-2
(COVID-19)



1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento de limpieza y desinfeccion del vehiculo con el fin de mitigar la
propagacion del COVID-19 en los trabajadores y personas mayores que se transportan en el
vehiculo del Centro de Proteccién Social Hogar Casa Nostra, basdndonos en los parametros
establecidos en la Circular Conjunta del Ministerio de Salud y Proteccion y Ministerio de
Transporte 0000001 del 11 de Marzo de 2020 y acompafiamiento por parte del ARL.



2. MARCO CONCEPTUAL

Areas Semicriticas: En estas areas los pacientes pueden permanecer largos periodos o bien
estar de manera transitoria. Durante su estancia pueden tener contacto con elementos y
mobiliario a través de la piel intacta. Dentro de estas areas estan las salas de
hospitalizacion, los cubiculos de atencion. Si se quiere obtener un determinado medio
exento de microorganismos patdgenos, se podria conseguir de dos formas diferentes. Una
adoptando medidas que impidan la llegada de éstos hasta ese medio. La segunda consistira
en la eliminacion de los microorganismos pat6genos presentes.

Asepsia: Ausencia de microorganismos patdgenos. Estado libre de gérmenes. Conjunto de
procedimientos que impiden la llegada de microorganismos a un medio. Ejemplos:
Técnicas de aislamiento. Indumentarias adecuadas. Flujo laminar. Medio séptico cuando
existen microorganismos patdgenos, mientras que el medio serd aséptico cuando esta
exento de ellos. Cuando el medio séptico quiere transformarse en aséptico, se precisa
realizar una desinfeccion. Entre las medidas generales de asepsia que se pueden utilizar, se
pueden citar: técnicas de aislamiento; indumentaria adecuada; cAmaras de flujo laminar;
desinfeccion; formacion sanitaria del personal.

Agente Bioldgico: Entenderemos por agente bioldgico cualquier microorganismo, cultivo
celular o endoparasito humano capaz de producir enfermedades, infecciones, alergias, o
toxicidad. Los agentes y materiales potencialmente peligrosos para humanos, animales y
otras formas de vida.

Antisepsia: Se define como el empleo de sustancias quimicas (antisepticos) para inhibir el
crecimiento, destruir, o disminuir el nGmero de microorganismos de la piel, mucosas y
todos los tejidos vivos. Es la ausencia de sepsis (microorganismos capaces de producir
putrefaccion y/o infeccion). La finalidad de estos procedimientos es evitar o atenuar el
riesgo de infeccion en toda técnica quirdrgica.

Bactericida: Agente que destruye a las bacterias.

Bacteriostatico: Agente que inhibe el crecimiento bacteriano sin llegar a destruirlas.
Esporicida: Agente que destruye a las esporas.

Fungicida: Agente que destruye a los hongos.

Basura: Todo residuo sélido o semisolido putrescible o no, con excepcion de excretas de
origen humano o animal. Se comprenden en la misma definicién los desperdicios,
desechos, cenizas, elementos de barrido de calles, residuos industriales, de establecimientos
hospitalarios y plazas de mercado entre otros.

Bioseguridad: Las actividades, intervenciones y procedimientos de seguridad ambiental,
ocupacional e individual para garantizar el control del riesgo bioldgico. También es el
conjunto de normas y procedimientos que tienen por objeto, disminuir, minimizar o
eliminar los factores de riesgo biolégicos que puedan llegar a afectar la salud o la vida de
las personas o puedan afectar el medio o ambiente.



Desecho: Cualquier producto deficiente, inservible o inutilizado que su poseedor destina al
abandono o del cual quiere desprenderse.

Desinfeccién: Proceso encaminado a disminuir al maximo el nimero de microorganismos
por medio de sustancias quimicas destruyendo la mayor parte de ellas, excepto las esporas.

Desinfeccién de Bajo Nivel: Empleo de un procedimiento quimico con el que se pueden
destruir la mayor parte de las formas vegetativas bacterianas, algunos virus y hongos, pero
no el Mycobacterium tuberculosis ni las esporas bacterianas.

Desinfeccién de Nivel Intermedio: Empleo de un procedimiento quimico con el que se
consigue inactivar todas las formas bacterianas vegetativas, el complejo Mycobacterium
tuberculosis, asi como la mayoria de los virus y hongos, pero que no asegura
necesariamente la destruccion de esporas bacterianas.

Desinfeccién de Alto Nivel: Empleo de un procedimiento quimico con el que se consigue
destruir todos los microorganismos, excepto algunas esporas bacterianas.

Detergente: Son las sustancias que tienen la propiedad quimica de disolver la suciedad o
las impurezas de un objeto sin corroerlo.

Desinfectante: Sustancia quimica que destruye los microorganismos y que se aplica sobre
material inerte sin alterarlo de forma sensible. No son aplicables en los tejidos vivos.

Distanciamiento fisico: El distanciamiento fisico, distanciamiento personal o sana
distancia, también conocido como distanciamiento social, es un conjunto de medidas no
farmacéuticas de control de las infecciones, con el objetivo de detener o desacelerar la
propagacion de una enfermedad contagiosa

EPP: Elementos de Proteccion Personal.

Elementos De Proteccion Personal: Los elementos de proteccion personal, deberan
utilizarse cuando se esté bajo la presencia de los factores de riesgos especificos que
permitan la prevencion de accidentes y que contribuyan al bienestar laboral.

Factor de Riesgo: Es aquel que puede ser controlado y precede al comienzo de la
enfermedad. Es la probabilidad de incidencia de una enfermedad.

Factor de Riesgo Biologico: Son todos aquellos seres vivos ya sean de origen animal o
vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el puesto de
trabajo y que puedan provocar efectos negativos en la salud de los trabajadores tales como
procesos infecciosos, toxicos o alérgicos. Se define igualmente como "la posibilidad de
adquirir enfermedad por el contacto de los microorganismos reconocidamente patdgenos,
potencialmente patdgenos o aquellos residuos contaminados con materia organica.

Fluido: Dicese del cuerpo cuyas moléculas cambian con facilidad su posicion relativa, que
brota como un liquido.

Limpieza: Empleo de un procedimiento fisicoquimico encaminado a arrastrar cualquier
material ajeno al objeto que se pretende limpiar. La Limpieza se define como el proceso de
separacion, por medios mecanicos y/o fisicos, de la suciedad depositada en las superficies
inertes que constituyen un soporte fisico y nutritivo del microorganismo. El agente basico
es el detergente. Su objetivo es la eliminacion fisica de materia organica y de la
contaminacién de los objetos.



Microorganismo: Cualquier organismo vivo de tamafio microscopico, incluyendo
bacterias, virus, levaduras, hongos, algunas algas y protozoos.

Riesgo: Se considera factor de riesgo aquel que puede ser controlado y precede al
comienzo de la enfermedad. Los trabajadores de la salud estdn expuestos a diferentes
factores de riesgo dentro de los cuales los bioldgicos ocupan especial atencion por la
diversidad, agresividad de agentes etiologicos presentes en el ambiente hospitalario:
bacterias, virus, hongos, etc. Que pueden ocasionar accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales en gran medida prevenibles.

Riesgo Bioldgico: El riesgo bioldgico significa peligro o también la probabilidad de
exponerse a cualquier clase de microorganismo, cultivos celulares, endoparasitos u
organismos genéticamente modificados, capaces de generar infeccion alergia o toxicidad.
En otras palabras, significa el peligro que implica el exponerse o estar en contacto con
cualquier material o producto metab6lico de cualquier ser vivo (humano, animal o vegetal),
cuyo resultado pueda derivar en alteracion de la salud o deterioro del medio ambiente.
Desde luego, estos efectos estan gobernados por esa compleja interaccion dindmica entre la
biologia de los individuos, pero principalmente, por las politicas de salud, las ambientales y
las de los demas sectores de la economia de una sociedad y su propia cultura



3. JUSTIFICACION

La pandemia de COVID-19 ha generado una crisis de salud y econémica nunca antes vista,
este virus es muy contagioso y facil de transmitir de persona en persona, por medio del
contacto estrecho, secreciones nasales o tos, ha causado miles de muertes especialmente en
personas mayores con morbilidades. Por esta razon, es de suma importancia tener en cuenta
todas las recomendaciones dictaminadas por el gobierno nacional, brindadas por sus
diferentes entes de control, cuyo fin es garantizar la prevencion, contencién y mitigacion
del COVID-19, para la creacion y unificacion de los diferentes criterios entre lo dispuesto
por el gobierno nacional y lo institucionalizado por los Centros de Proteccion Social (CPS),
como lo son los diferentes protocolos que se manejan en los mismos, como el protocolo de
desinfeccion del vehiculo, con el fin de adoptar las medidas sanitarias necesarias y
recomendaciones de bioseguridad establecidas por la normatividad vigente.

Al realizar la unificacion de estos criterios, se logrard un mayor acaparamiento de la
poblacion, brindando recomendaciones sobre los sintomas de alarma y desinfeccion del
vehiculo que se deberan tener en cuenta al realizar o verificar cada una de estas actividades
para de esta manera garantizar la higiene y continua desinfeccion del mismo, asi como
también el uso adecuado de los EPP. Realizando la respectiva capacitacion de los
protocolos de prevencion dispuestos, incluyendo la implementacion de estrategias, si estas
se requieren.



4. NORMATIVIDAD

El presente protocolo fue realizado, de acuerdo a lo estipulado en la circular 0000001 de
Transporte, la cual fue emitida por Ministerio de Salud y Proteccion Social y Ministerio de
Transporte dispuesta para las empresas de servicio publico de transporte terrestre automotor
de pasajeros por carretera, individual, colectivo, metropolitano, distrital y municipal,
masivo de pasajeros, de carga, entes gestores, propietarios de vehiculos de servicio publico,
conductores, terminales de transporte, organismos de transito, superintendencia de
transporte y superintendencia de nacional de salud.

Por esta razon, es de suma importancia tener en cuenta las directrices brindadas para la
prevencion, deteccion oportuna y atencion ante un caso positivo de COVID-19, brindando
todas las recomendaciones generales, respecto a la desinfeccion adecuada del vehiculo y los
sintomas de alarma que se deberén tener en cuenta para prevenir, evitar o disminuir la
propagacion del virus.



5. DESARROLLO

5.1 DESINFECCION PARA VEHICULO DE HOGAR CASA NOSTRA AL SARS-
Cov-2 (COVID-19)

Se deberén establecer mecanismos de informacion al usuario de forma visible, legible,
oportuna, clara y concisa sobre las medidas de proteccion sobre:

Evitar el contacto cercano con personas que presentan alguna infeccion respiratoria.

Lavar las manos con agua Yy jabon de manera frecuente, especialmente antes de tocarse
la boca, la nariz o los ojos; después de tocar instalaciones publicas como: pasamanos o
pomos de puertas, o cuando las manos estan contaminadas por secrecién respiratoria,
después de toser o estornudar, y al saludar de mano a otras personas.

Al estornudar se puede cubrir la boca y la nariz con un pafiuelo desechable, el cual debe
ser depositado en un contenedor de basura, preferiblemente con tapa, para después
lavarse bien las manos con agua y jabdn. De no contar con pafiuelo, taparse la nariz y
boca con el &ngulo interno del codo.

Garantizar los elementos de higiene personal a los usuarios del servicio.

Asimismo el conductor del vehiculo debera:

Seguir los itinerarios y horarios que deben ser acordes al turno asignado para su labor.
La ruta debe ser acorde a la informacidn suministrada por su jefe inmediato.

Hacer limpieza diariamente al vehiculo, por lo menos una vez al dia al finalizar las
labores. Desinfectando las superficies con las que se tiene contacto frecuentemente, con
un trapo humedecido en agua jabonosa, como lo son:

Llaves.

Volante.

Barra de cambios.
Espejos retrovisores.
Radio.

Comandos del Vehiculo.
Manijas

Puertas

Bayetillas o limpiones

Antes de subir al vehiculo abrir las puertas y permitir que se ventile.



e Mantener abiertas las ventanas del vehiculo durante el recorrido para lograr una buena
ventilacion, lo cual disminuye el riesgo de contagio.

5.2 LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL VEHICULO

e Abrir las puertas del vehiculo para permitir que este se ventile mientras realiza la
limpieza.

e Use los elementos de proteccion personal como lo son: guantes desechables, tapabocas,
careta facial o monogafas.

e Utensilios de aseo como trapero, escoba, recogedor, pafos, balde y en lo posible bata
desechable.

e Productos a utilizar como: jabdn, hipoclorito, alcohol al 60% 0 70% y agua.

e Como técnicas para aplicar el producto desinfectante para realizar una desinfeccion de
contacto se podra emplear una bayeta microfibora o pafios desinfectantes, etc.
impregnada de la solucion desinfectante sobre cada uno de los elementos, en funcién
de cdmo se deba realizar la aplicacion del producto conforme esté autorizado el
producto desinfectante en cuestion, de manera que queden en su totalidad bafiados por
la misma y sometidos a su accion biocida con el producto diluido en agua o puro.

e Como minimo, limpie y desinfecte las superficies de contacto frecuente del vehiculo al
principio y al final de cada turno, y entre cada traslado de adultos mayores
visiblemente enfermos o no.

e Primero realiza una limpieza convencional, que incluya limpiar sillas y barrer tapetes y
el piso de la camioneta: Las superficies metalicas, plasticas y objetos se deben lavar
con un detergente convencional, detergente liquido o desinfectante multiusos.

e Las superficies duras no porosas en el interior del vehiculo, como asientos rigidos,
apoyabrazos, manijas de puertas, hebillas de cinturones de seguridad, controles de
luces y aire, puertas y ventanillas y agarraderas, se deben limpiar con agua y jabon o
detergente si estan visiblemente sucias, antes de aplicarles desinfectante. Los
desinfectantes adecuados para la desinfeccidn de superficies duras no porosas.

e Para las superficies porosas o blandas, como asientos de tela, elimine cualquier
contaminacién visible, si la hay, y limpie la superficie con los productos de limpieza
adecuados indicados para usar sobres estas superficies.

e Luego use un desinfectante, rocidndolo al interior del vehiculo, idealmente con alcohol
en concentraciones entre el 60% y 70%.



La aplicacién de Alcohol se recomienda por aspersion, dejandolo actuar durante 10
minutos y dejarlo secar naturalmente. Puedes rociar alcohol después de cada servicio.

Soluciones de blangqueador con cloro de uso doméstico diluido preparadas segun las
instrucciones para desinfeccion de la etiqueta del fabricante, si son aptas para la
superficie.

Verifique que los productos a utilizar no se encuentren vencidos.

La persona encargada de la limpieza debe quitarse y desechar los guantes y cualquier
otro EPP desechable que haya utilizado para limpiar y desinfectar una vez que haya
terminado, lavarse las manos inmediatamente después de quitarse los guantes y el EPP
con agua y jabon por al menos 40 segundos, o usar un desinfectante de manos con al
menos un 60 % de alcohol si no hay agua y jabon disponibles.

Si la persona a cargo de la limpieza no usé una bata desechable, los uniformes/prendas
de trabajo que usO al limpiar y desinfectar se deben lavar usando la temperatura
méaxima de agua permitida para esas prendas y se deben secar completamente.

Lavese las manos después de realizar la limpieza y desinfeccion del vehiculo.



6. RECOMENDACIONES

Realizar la correcta afiliacion a los sistemas de seguridad social que garantice que las
ARL hagan auditoria sobre los riesgos laborales.

Nunca mezcle el hipoclorito con detergentes, 0 con amoniacos, ni con otros productos
de limpieza.

Recuerde hacer las diluciones correspondientes a las fichas técnicas de cada uno de los
productos a utilizar.

Implementar protocolos de aseo frecuentes de los vehiculos, de ser posible diario, para
lo cual se llevara una planilla de seguimiento.

Retirar del vehiculo elementos susceptibles de contaminacion como: alfombras,
tapetes, forros de sillas acolchonados, bayetillas o toallas de tela de uso permanente,
protectores de cabrillas o volantes, barra de cambios o consolas acolchadas de tela o
textiles con fibras de dificil lavado.
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